
                                                        
 

 
 

วัฒนธรรมองค์กร 
    W-Waking : ต่ืนตัว  กระตือรือร้น 
    N-Network : เครือข่าย 
    S-Success : มุ่งมั่นสู่ความสำเร็จ 
 
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
 1. การมีส่วนร่วม (Participation) : การท่ีจะนำพาองค์กรไปสู่ความยั่งยืน หรือมีวัฒนธรรมองค์กร 
ที่เด่นชัดหรือชัดเจนได้นั้น การมีส่วนร่วมในองค์กรของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคนตั้งแต่
ฝ่ายบริหาร ตลอดจนครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน ล้วนแล้วแต่มีความสำคัญเป็นอย่างยิ่งเพราะ
หากขาดซึ่งความร่วมมือความมีส่วนร่วมจากฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งในองค์กรแล้ว ก็ยากท่ีจะได้มาซึ่งคำว่าองค์กรแห่ง
ความยั่งยืน 
 2. การเปิดใจกว้าง (Openness/Candor) : การเสริมสร้างวัฒนธรรมีองค์กรให้แข็งแกร่ง คือการท่ี
ครูและบุคลากรทางการศึกษามีทัศนคติที่ดี เปิดใจกว้าง ยอมรับความเปลี่ยนแปลง และพร้อมที่จะยอมรับส่ิง
ใหม่ ๆ หรือนโยบายขององค์กร นำไปปรับเปล่ียนปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล เกิดความยั่งยืน
ในองค์กร 
 3. ความไว้เนื้อเชื่อใจ และการยอมรับ (Trust and Respect) : การขับเคล่ือนองค์กรสู่ความยั่งยืน 
หรือมีวัฒนธรรมีองค์กรที่เด่นชัดนั้น ต้องมีความไว้เนื้อเชื่อใจ และยอมรับในตัวบุคลากรในองค์กร   ผู้บริหาร
ควรเช่ือใจและยอมรับในความสามารถของบุคลากรภายในองค์กร  เพื่อสร้างมิตรภาพท่ีดีในหมู่ของคนทำงาน
ไม่แบ่งชนช้ันในการทำงาน 
 4. ข้อผูกพัน หรือพันธะสัญญา (Commitment) : การเสริมสร้างวัฒนธรรมีองค์กรอยา่งยั่งยืนนั้น 
ครูและบุคลากรทุกคนทุกระดับในองค์กรจะต้องมีข้อผูกพันหรือพันธะสัญญาร่วมกัน  ทุกคนจะมุ่งมั่นนำพา
องค์กรไปสู่เป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ที่องค์กรได้จัดตั้งไว้อย่างต่อเนื่องและไม่ล้มเลิกข้อผูกพัน หรือพันธะ
สัญญา 
 5. ปณิธานในการขจัดข้อขัดแย้ง (Conflict Resolution) : ไม่ว ่าอดีต ปัจจุบัน หรืออนาคต    
ความขัดแย้งในองค์กรหรือในสังคมก็ยังคงเป็นอุปสรรคประการสำคัญประการหนึ่งในการนำพาองค์กรให้     
ฝ่าฟันอุปสรรคไปพบกับความสำเร็จในการเป็นองค์กรที่มีวัฒนธรรมแห่งความยั่งยืนได้ ดังนั้น ผู้บริหารและ
คณะครูทุกคน จะต้องร่วมแรงร่วมใจและร่วมด้วยช่วยกันที่จะขจัดความขัดแย้งที่มีอยู่ในองค์กรให้กลับกลาย
ผันเปล่ียนมาเป็นพลังแห่งความคิดสร้างสรรค์หรือความคิดเห็นต่าง แต่ไม่แตกแยกหรือแตกความสามัคคี 

 



 6. ความเป็นเอกฉันท์ หรือฉันทามติ (Consensus) : หากสามารถขจัดความขัดแย้งหรือเปลี ่ยน
ความขัดแย้งให้เป็นความคิดที่สร้างสรรค์ให้เกิดขึ้นภายในองค์กรได้แล้วนั้น ความเป็นเอกฉันท์ หรือฉันทามติ
ต่าง ๆ ก็จะทำให้การบริหารจัดการภายในองค์กรที่เกี่ยวกับการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรเป็นไปอย่าง
ง่ายดาย เพราะครูและบุคลากรทางการศึกษาส่วนใหญ่ในองค์กรเห็นชอบและพูดเป็นเสียงเดียวกัน หรือปฏิบัติ 
ในแบบอย่างเดียวกัน 
 7. การตัดสินใจ (Decision Making) : การที่ผู ้บริหารกล้าที่จะบอกกับครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาทุก ๆ คน หรือกล้าที่จะแสดงพฤติกรรมต้นแบบ (Role Model) ให้กับครูได้เห็นเป็นตัวอย่างได้ รวมไป
ถึงการกล้าท่ีจะตัดสินใจ พิจารณาบริหารจัดการกับครูและบุคลาการทางการศึกษา ซึ่งไม่ปฏิบัติตนให้เหมาะสม 
กับวัฒนธรรมองค์กรท่ีทุกคนได้มุ่งมั่นทุ่มเทในการแสดงพฤติกรรมให้สอดคล้องกับวัฒนธรรมขององค์กร 
 8. การรวมพลัง (Synergy) : การเสริมสร้างความเป็นประชาธิปไตย คือการรวมพลังของทุกคนใน
องค์กร หากรวมพลังกันหรือผนึกพลังกันหลาย ๆ คนแล้ว ก็จะมีพลังที ่สามารถจะทำอะไรให้ประสบ
ความสำเร็จได้อย่างยอดเยี่ยม 
 9. จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ (Goal and Objective) : องค์กรต้องมีจ ุดมุ ่งหมายและ
วัตถุประสงค์ท่ีชัดเจนในการกำหนดแนวทางหรือทิศทางในการบริหารองค์กรหรือวิสัยทัศน์ (Vision) ท่ีชัดเจน
ซึ่งรวมไปถึงการส่ือสารและกิจกรรมท่ีต่อเนื่องภายในองค์กร  เพื่อหาทางออกหรือหลุดพ้นต่ออุปสรรคท่ีเกิดขึ้น 
 10. การเปลี่ยนแปลงและการพัฒนา (Change and Development) : องค์กรย่อมมีการ
เปล่ียนแปลงและพัฒนาไปตามกาลเวลาท่ีเปล่ียนแปลงไป  ผู้บริหารท่ีต้องการจะเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรก็
จะต้องปรับเปล่ียนรูปแบบและพัฒนาการบริหารงานภายในองค์กรและการบริหารคนในองค์กรให้มี
องค์ประกอบครบทั้ง 9 ประการดังท่ีได้กล่าวมาข้างต้นนี้  เพื่อนำไปสู่องค์กรแห่งความยั่งยืน (Sustainable 
Organization) 


